
【消費生活の窓口から】 

やめられない!? 占いサイトにご注意を！ 

 全国的に占いサイトのトラブルが増えています。「無料」と書いてあっても、慎重に行動

しましょう。 

〈事例〉占いサイトの広告を見て、無料で鑑定してくれるというのでサイトに登録した。占

い師から「あなたには強い守 

   護霊がいる」などというメッセージをもらい、信用してしまった。その後、占い師が

指示する言葉を送り返すよう 

   に言われ、返信し続けた。やりとりには有料のポイントが必要で「今やめたら幸せは

来ない」と言われ、気が付い 

   たら約 120万円も支払っていた。（60歳代 女性） 

【アドバイス】 

◆占いサイトの中には、インターネットや SNS 広告等で「無料鑑定」とうたっていても有

料のやりとりへ誘導させるサイトもあります。また、氏名や生年月日、メールアドレス等の

個人情報を入力すると、大量の迷惑メールが届くこともあります。無料だからといって、気

軽に登録するのはやめましょう。 

◆やりとりをすることで有料ポイントを消化させられることがあります。金運や恋愛運等に

ついて良い言葉が書かれたメッセージが届いても、安易に返信しないようにしましょう。 

◆怪しい、やめたいと思ったら、退会する前にやりとりの内容などをスクリーンショット等

で残しておきましょう。支払った料金等の返金を求めるための証拠となります。 

◆不審に思ったり困ったりしたときは、消費生活相談窓口か消費者ホットライン１８８
いやや

（局

番なし）に相談しましょう。 

出典：国民生活センターホームページ「やめられない！？ 占いサイトに気を付けて」 

  

 

※ご相談・お問い合わせ先 

 中山町消費生活相談窓口（住民税務課 住民Ｇ内）☎６６２－２５９３ 

http://www.kokusen.go.jp/mimamori/mj_mailmag/mj-shinsen393.html

